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Vorwort

Liebe Frau Kollegin! Wien, im September 2007
Lieber Herr Kollege!

Welche Eigenschaften konnen wir an guten Lehrerinne feststellen? Welche
Eigenschaften sind fir die Schilerinnen winschenswi?

Zu den wesentlichen Merkmalen gehoéren sicherlich S@lkompetenz und
Fachkompetenz sowie Begeisterung und Engagement fden Lehrberuf!

Die Sozialkompetenz setze ich an erste Stelle, derse ist wohl von besonderer
Bedeutung. Der Aufbau positiver Beziehungen mit derschilerinnen ist die Grundlage
fur erfolgreiche Erziehungs- und Lernprozesse!

Die Gestaltung von Beziehungen ist seit langem fest Bestandteil der
Erziehungswissenschaften. Seit etwa zwei Jahrzehnte befasst sich auch die
Neurobiologie intensiv mit diesen Prozessen. Mit de&Entdeckung der Spiegelneuronen
kbnnen Erklarungen fir jene Fahigkeiten vorgelegt verden, die zur
~Grundausstattung“ erfolgreicher Padagoginnen gehden: Resonanz, Empathie und
Intuition. Sie sind die Basis fur die Gestaltung dengender Beziehungen und die
verschiedenen Formen der Verstandigung mit unsereklitmenschen!

Noch sind diese Forschungen nicht abgeschlosserelgiFragen sind noch offen. Mit dem
vorliegenden Beitrag biete ich einen Uberblick (ibedie aktuellen Forschungsergebnisse
und ihre Relevanz fir die Schule (sprich: Lehrer/ $hiler — Beziehung) an. Ich glaube,
dass sie als wertvolle Ergdnzung zu den verschiedan Bereichen der Psychologie
gesehen werden konnen — eine beachtenswerte Pergpadnerweiterung durch die
Naturwissenschatft.

In meinem Beitrag hebe ich aus verstandlichen Gruneh die Beziehungen zwischen
Lehrerinnen und Schilerinnen hervor. Doch ware dieBeschrankung der Aussagen
alleine auf diese Beziehungsebenen eine unzulassgzkirzung.

Die Erkenntnisse der Neurobiologe tber AnerkennungZuwendung und wertschatzende
Wahrnehmung als Voraussetzung fur gelingende Beziengen gelten in gleichem Mal3e
fur alle Begegnungen zwischen Menschen, im besondarMal? auch fur alle Ebenen der
Behdordenhierarchie.

Mag. Dr. Josef Pammer
Bezirksschulinspektor

josef.pammer@ssr-wien.gv.at



ICH SEH, ICH SEH ... WAS DU JETZT FUHLST!

Neurobiologische Forschungen bestétigen die Bedeun
herzintelligenter Lehrerlnnen !

,Der Mensch ist .Der Mensch ist
des Menschen Wolf!* des Menschen Heilmittel!”
Sprichwort aus der Antike Sprichwort aus Senegal

1. Was aber ist im Kopf?“

.Eine Uberraschend weiche, beinahe breiige Subst&nz wenig wie dicker
Haferschleim oder warme Butter. Die Krux ist nune wich in diesem Brei
Gedanken, Wahrnehmungen und Wiuinsche abspielen,wasdin diesem
Zusammenhang Uberhaupt mit abspielen gemeint saimé“

Das, was der Philosoph John R. Searl (USA) in Beaniting seiner Frage als
diffusen Brei beschreibt, ist tatsachlich ein usteltbar komplexes System von
interaktiven Nervenzellen und macht etwa 2 %o derpg€émasse aus. In einem
Kubikmillimeter der Grof3hirnrinde befinden sich ¢80 000 Neuronen, von
denen jedes Einzelne mit weiteren 20 000 in Konttatkt Die Gesamtflache der
GrofB3hirnrinde erreicht fast einen drei Viertel Quadicheter. Es ist das
komplizierteste Organ, das wir besitzepDie aus dieser Komplexitat
entstehende Dynamik verstehen zu wollen, liegt ugeAblick jenseits aller

Mdglichkeiten.®

2. Das Gehirn ist ein Sozialorgan

Wahrend der letzten hundert Jahre wurde von Hisafogrn die Meinung
vertreten, dass die Verschaltungen im Gehirn umeendich seien.
Mit Hilfe moderner Bild gebender Verfahren gelamgtke Hirnforscher jedoch

zu einer anderen, bedeutsamen Erkennttlaser Gehirn ist eine Baustelle,

! Singer Wolf, Ein neues Menschenbild? Gesprache lliaforschung. stw 1596/2003. S.38.
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und zwar nicht nur wahrend der Kindheit, sonderbeleslang!? Mit anderen
Worten: Unser Gehirn ist zeitlebens lernfahig wtaehslang veranderbar!

Denn wie Hirnforscher an zahlreichen Beispielergeei konnten, wird unser
Erleben von uns selbst und von den Erfahrungenwitien der Beziehung zu
unserer Umwelt und zu unseren Mitmenschen machéndig neu gebildét.
Die taglich zahlreichen Interaktionen zwischen lezlimen und Schilerlnnen
summieren sich daher zu einer Gesamtheit von Beagserfahrungen, die fir
die Entwicklung spéaterer Fahigkeiten — insbesongeychosozialer Natur -
besonders wichtig sind!,Bleiben wahrend Kindheit und Jugend gute
Beziehungserfahrungen aus, hat dies fatale Folgém die spéatere

Beziehungsfahigkeit der betroffenen Individtién!

In Fortflhrung dieses Gedankens meint Gerald HjitHerofessor fir
Neurobiologie an der Psychiatrischen Klinik der \wémsitat Goéttingen und
fuhrender Gehirnforscher, dass unser Gehirn werigeDenk- als vielmehr ein

Sozialorgan ist!

Die tausenden von sozialen Erfahrungen, die Kindahrer frihen Kindheit
und spater im Schulalltag gewinnen, bahnen Verhsiteister, die auch im
weiteren Leben besonders leicht durch gewisse Véainmangen und Erlebnisse
aktivierbar und bestimmend sein werden. Sie festggs, was in uns vorgeht,
wie wir in bestimmten Situationen handeln und fihle

Muster des Erlebens und Verhaltens, die wir haaifigvieren, werden verstarkt
und als neuronale Verschaltungsmuster verankederJeeue Reiz veranlasst

das Gehirn, nach &hnlichen, bereits abgespeichéftestern des Erlebens zu

2 Hiither Gerald, Wie Embodiment neurobiologischamtiiverden kann. In Storch Maja et alt., Embodimen
Die Wechselwirkung von Kérper und Psyche verstahwhnutzen. Bern 2006, S. 91.

% Diese durch Umwelterfahrungen bewirkten Verandgemder Mikrostrukturen des Gehirns werden als
.Neuroplastizitat des Gehirns" bezeichnet.

* Bauer Joachim, Prinzip Menschlichkeit.Warum winWatur aus kooperieren. Hamburg 2006.S.21.

® Hiither Gerald, Bedienungsanleitung fiir ein merisbs Gehirn. Géttingen 2004. S. 18.
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suchen und diese wieder abzurufen. Durch jede di&ssderholungen werden
die Verhaltensmuster verstarkt und gefestigt.

Die oft gedul3erte Rechtfertigung fur ungewlnsckiEhalten ,Ich bin halt so,
ich kann eben nicht anders!* wird jedoch durch wieeiesten Erkenntnisse der
Hirnforschung entkraftet: Wir kbnnen uns zu jedemitguinkt unseres Lebens
neu konstruieren, ,indem wir irgendeines dieser alten motorischen,
sensorischen oder affektiven Muster verlassen, aglers zu sehen, zu fuhlen
oder zu handeln beginnen als bisher. Und wenn daggeauf einer dieser
Ebenen ein neues Muster auszubilden, so werden ailderen Ebenen

gleichsam mitgezogen®

Dieser Ansatz rechtfertigt die Bemihungen und Auftvengen, die fur die
Sozialisation besonders verhaltensauffalliger Kinalefgewendet werden. Alle
Lehrerinnen bemihen sich, diese Schilerinnen bei Adesbildung neuer
Beziehungsmuster zu unterstitzen. Im Besonderen nd ses die
Beratungslehrerinnen, Psychagoglnnen, LehrerinnenFdrderklassen und
Mosaikklassen oder in anderen speziellen Projektha, in Kleingruppen
vertrauensbasierte Beziehungen mit diesen Kindgflmeaen konnen.

Es scheint, dass die Tatigkeit von Lehrerinnen ldulie aktuellen Erkenntnisse
der Gehirnforschung eine besondere Wertschatzdalrer

Wolf Singer, Direktor am Max-Planck-Institut fur #dforschung in Frankfurt
am Main und ebenfalls einer der fihrenden HirnfoesdDeutschlands, meinte
in einem Interview:,Ich bin der festen Uberzeugung, dass die wich&igst
Berufe in unserer Gesellschaft die von Eltern urzidhern sind, jenen, die die
Aufgabe haben, Verhaltensweisen, kulturelle Waedksheiin die nachste
Generation zu Ubertragen. Und die daflir sorgen,sdisfahrungen, die zu

Friedfertigkeit ermuntern und fir humanes Zusametggh notwendig sind,

® Hiither Gerald, Wie Embodiment neurobiologisch @miiverden kann. S.92.
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auch so installiert werden, dass sie handlungsesiewerden. Ich messe dieser
Tradierung kultureller Inhalte einen enormen EisBubei. Nichts ist wichtiger

als der erzieherische Pragungsprozess unserer Kihle

Gerald Huther unterstreicht ebenso die Bedeutung Etdern und friher

Bezugspersonen fur die Entfaltung des Gehj®gater erweitert sich der Kreis

anderer Menschen, die die Art der Nutzung des eigéfirns beeinflussen. Von
diesen anderen Menschen werden alle jene Vorsgglunibernommen, die
besonders geeignet erscheinen, um sich in der Wiettie man hineinwachst,
zurechtzufinden. Die Art und Weise, wie man seihir@denutzt, hangt also
nicht nur von den Anforderungen ab, die ein Mensckeiner Lebenswelt zu
bewadltigen hat, sondern auch davon, welche Votstgtn anderer Menschen
er zur Bewaltigung dieser Anforderungen angebotkobhmt und Gbernehmen

kann.®

Auch Manfred Spitzer, Professor fur Psychiatriedan Universitat Uim und
Deutschlands medienprasenter Gehirnforscher, sklite Forschungen immer

wieder in Bezug zu den Lernbedingungen in den &chul

Besonders bedeutsam fur Padagoglnnen sind die tesmdi@n neuen

Erkenntnisse der Neurobiologie tber die Entdeckdag Spiegelnervenzellen
(,Spiegelneuronen®) und wie sie auf unsere Bezigleanund Lebensstile
wirken! Noch befinden sich die Forschungen im Aggfsstadium, aber wenn die
Ergebnisse durch weitere Forschungen nachhaltigitigiswerden, dann ist es
sicher nicht Ubertrieben, dass auf dem Klappenwres Bestsellers von
Joachim Bauer — Medizinprofessor und Psychothetapauder Universitat

Freiburg — auf ,bahnbrechende neue Erkenntniss&derowissenschaften, die

unsere Wahrnehmung vom Menschen verandern® hingewieird.

’ Singer Wolf, Das Ende des freien Willens, Intenvieon Inge Hoefer Christoph Péppe. S. 34.
8 Hiither Gerald, Bedienungsanleitung fiir ein merisbs Gehirn. Géttingen 2004. S. 26f.
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Immerhin widmete der ORF diesem Thema in den letkenaten bereits drei
Wissenschaftssendungen! Und ein amerikanischer rolege verglich die
Entdeckung der Spiegelneuronen vor einigen Jaraemd der Entschlisselung
der Erbsubstanz;ich bin davon Uberzeugt, dass Spiegelneuronen dig
Psychologie die gleiche Rolle spielen werden wee@NA flr die Biologie. Sie
werden eine Reihe geheimnisumwobener mentaler kéikeg erklaren helfen,

die sich bisher dem experimentellen Zugriff entabige

3. Lebensnotwendiqg: Gelingende Beziehungen

Neurologische Experimente und Beobachtungen detetetJahre haben ein
neues Bild vom Menschen entstehen lassen.
Joachim Bauer beschreibt ihn auf Grund seiner thegischen Forschungen als

Wesen, das auf soziale Resonanz und Kooperaticrieagigst.

JKern aller menschlichen Motivation ist es, zwischmenschliche

Anerkennung, Wertschatzung, Zuwendunqg oder Zuneigunu finden und zu

0

geben.

Damit stellt Bauer dem verbreiteten Bild der Sdaibgie, die den Menschen
im stetigen Uberlebenskampf mit seinen Mitmensdieht, ein vollig kontrares
Menschenbild entgegen! Es ist ein vollig neuer Ansdas Zusammenleben der

Menschen zu interpretieren!

Um die Bedeutung dieses Paradigmenwechsels deliéchuszustellen, gehe
ich kurz auf die Entwicklung des Wettbewerbprinzfpsstimmendes Merkmal

des neoliberalen Wirtschaftskonzeptes) ein:

® Rachmandran Vilayanur, zit. In: Gehirn und Gei§t2006. S. 29.
19 Bauer Joachim, Prinzip Menschlichkeit. S.34.
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Der Kampf als bestimmendes Prinzip menschlichera@usenlebens hat bereits in
der Antike sein sprichwortliche Entsprechung ge@md,Der Mensch ist des

Menschen Wolf!“ Im 20. Jahrhundert erhielt diesesn®p eine besondere

Verstarkung und Verbreitung im Zusammenhang mit sel@nmenschlicher

Begegnung durch das Buch ,Das egoistische Gen* 8j19des englischen

Evolutionshiologen Richard Dawkifs. Sein Buchtitel wurde gleichsam zum
Programm, denn seiner Auffassung nach ist der Mened das Zusammenleben der
Menschen in der Gesellschaft durch den Kampf dereGeestimmt. Er folgt damit

dem Begriinder der Soziobiologie, dem Biologen Edw@sborn Wilson, der die

Gesellschaft analog zu den Kampfen in der Biologjght und mit Dawkins als

Begrunder der soziobiologischen Denkschule gilt.

Seine Thesen zum Wechselspiel zwischen Darwinsufgaktheorie und sozialen

Verhaltensweisen bei Tieren und Menschen waren ksbwmflussreich als auch

umstritten.

Darwins — nicht unumstrittenes - Konzept vertrigndkampf als Grundprinzip der
Natur fur die Weiterentwicklung der Lebewesen —Besonderen auch der Menschen
— zu héheren Stufen des Lebens. In der Schlusssequeres ggol3en Werkes ,Die
Entstehung der Arten® (1859) schreibt ekus dem Kampf der Natur, aus Hunger und
Tod geht also das Hochste hervor, das wir uns etest konnen: die Erzeugung

immer hoherer und vollkommenerer Wesén.“

Die Theorien Darwins wurden im deutschen Sprachrawmon Vertretern

unterschiedlichster Disziplinen bereitwillig aufgenmen: Mediziner, Biologen,
Geisteswissenschattler, Publizisten - und auch sshaftswissenschaftler. Sie alle
waren insofern von Darwins Lehren beeinflusst, siks die Gesetze, welche der
britische Forscher fur die organische Welt aufdidtatte, auch auf den Menschen

und die menschliche Gesellschaft Ubertragbar hielte

1 Richard Dawkins (Evolutionsbiologe an der UniviisDxford) ist einer der filhrenden Wissenschatftiaten
USA im Kampf um eine strikt naturalistische WeltgicDer Standard bezeichnete ihn als ,Karl Marx gesen
Atheismus" (20.1.2007). Seine Thesen gegen diggRelilegt er in seinem neuesten Buch ,Der Gottéswa

12 Darwin Charles, Die Entstehung der Arten. Recl&mi3 S.678.
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Diese Bereitschaft war u. a. dadurch gegeben, weil die Vertreter m@dernen
(-exakten“) Naturwissenschaften Deutschland gegeniimgland und Frankreich als
riickstandig empfandef?’

Anfang des 20 Jahrhunderts wurden die Theorien Danauch von den beiden
Okonomen August Friedrich von Hayek und Milton Briean auf den Bereich der
Wirtschaft tGbertragen. In der natirlichen Ordnumg dreien Marktes werde durch
Kampf und Wettbewerb das optimale Ergebnis erzidler fleiBig und tichtig ist,
uberlebt, wer im Wettbewerb verliert, war eben hicichtig genug und hat daher auch
keinen Anspruch auf Hilfe durch den Staat. Der &letaat wird daher als grof3ter
Feind der Wirtschaft abgelehnt. Milton Friedmaimdividuelle Freiheit kann es nur
in einer Marktwirtschaft ohne Staat geben (mégemcha Tellerwéascher, die nicht
Milliondre werden, verkommen, so verkommen sie dothFreihet).** Der
Wirtschaftsforscher Stephan Schulmeister bezeictieesinnigerweise als ,naturliche

Okonomen®.

In den 40er Jahren des 20. Jahrhunderts begrinBeestiich August von Hayek und
Milton Friedman mit ihrer ,nattrlichen® (=naturbegzenen) Wirtschaftstheorie den
Neoliberalismus, der in den 80er Jahren von Matgihatcher und Ronald Reagan
begeistert aufgegriffen und umgesetzt wurde. Duddn Zusammenbruch des
Kommunismus im Osten erhielt der Neoliberalismuar (leie Markt als naturliche
Ordnung) zusatzliche Verstarkung. Fur die Vertretes Wettbewerbs und des
Kampfes auf dem freien Markt war nun erwiesen, dass Staat sich aus der

Wirtschaft so weit wie méglich zuriickziehen muss.

Das Ergebnis dieser Politik des kompromisslosentb@aterbs im Bildungsbereich
haben die Lehrerinnen u. a. in Sudafrika, Lateinrdcagden USA und England und

nicht zuletzt auch die Lehrerinnen in unseren Sahathmerzhaft erfahren missen.

Die Folgen fur die Gesellschaft hat der Pastorldtiee Paul Zulehner auf den Punkt
gebracht:*Wir sind wieder unterwegs zu einer Neuen Sozidieage! Wie im 19.

Jahrhundert gibt es wieder Gewinner und Verlieres gibt eine Spaltung der

13vg. Weiler Bernd, Die Ordnung des FortschrittsnZAufstieg und Fall der Fortschrittsidee in demgen*®
Anthropologie. Bielefeld 2006. S.30f und 68f.
14 7it. nach: Schulmeister Stephan, Die Freiheit)éFedu waschen. Die Presse, Spectrum, 8.7.2008. S.
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Gesellschaft, es gibt soziale Umwalzungen in Famslruktur, Verdnderungen in der
Demoskopie und Migrantenbewegungen.
Der Kampf der Menschen untereinander ist wieder Puimzip geworden!*®

Demgegeniber lautet die Botschaft Bauers, mal3dpelidertreter eines neuen
Menschenbildes: Wir konnen zwar unsere genetischendausstattung nicht
verandern, aber die Aktivitdt der Gene kdonnen whirswohl verdndern. Denn
Gene steuern nicht nur, sie werden auch gesteuetnd zwar durch
zwischenmenschliche Beziehungen, durch Umweltess@tiund individuelle
Erfahrungen mit unseren Mitmenschen!

Die jungsten Erkenntnisse der Neurobiologie lasdien Ziele menschlichen
Verhaltens in einem vollig neuen Licht erscheinen:

“Am Ende jahrelanger Forschung stand die Entdeckdag Antriebsaggregate
des Lebenswillens. In der Fachwelt werden sie afgivdtionssysteme oder
auch als Belohnungssysteme bezeichnet. Das néugirlicZiel der
Motivationssysteme sind soziale Gemeinschaft uhdggeade Beziehungen mit

anderen Individuen™®

Das ist die entscheidende Gegenposition der Nenlom® zur darwinistisch
begrindeten Lebensmotivation der Soziobiologen ded Neoliberalismus:
Nicht Egoismus und Konkurrenz sind die Antriebste&des Lebens, sondern
Kooperation und gelingende Beziehungen! Das betletmeschenmenschliche

Beziehungen haben das gleiche Gewicht wie andeemssvichtige Systeme!

15 Zulehner Paul, Der Freiheit Gerechtigkeit abringéommt eine Neue Soziale Frage? Referat am 15.i6s8g
der Gewerkschaft Offentlicher Dienst, 6. 12. 2006.

18 Bauer Joachim, Prinzip Menschlichkeit. S.24 urg#SDie Motivationssysteme erzeugen einen
neurologischen ,Motivationscocktail“ von Botenstff- Dopamin, Oxytozin und Opiode - mit spezifigthe
Wirkungen.

Eine ebenso deutliche Position des Miteinanderitteiean Ziegler, Professor fiir Soziologie andeiversitéat
Paris:,In seiner Existenz, seiner Entwicklung und seiRertpflanzung ist der Mensch immer auf andere
Menschen angewiesen. Es gibt keinen Menschen oésai§ehaft, ohne Geschichte — und ohne MitgeRibl.

Beziehungen der Reziprozitat, der Komplementauitét der Solidaritét sind konstitutiv fiedenMenschen!*
Das Imperium der Schande. Minchen 2007.S.286.
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Fur Menschen in Sozialberufen bedeutet dieses Mensdd die Bestatigung
ihres humanen Engagements. Dies ist fur die meisteimt neu, denn sonst
hatten sie sich ja nicht fir Berufe entschieden, denen ,gelingende
Beziehungen® das bestimmende Merkmal ihres Tundl! siBngagierte

Lehrerinnen sind Menschen, die diese Fahigkeiingehde Beziehungen zu
gestalten, in besonderem Mal3e besitzen!

Insofern bedeuten diese Erkenntnisse fir engagidmdrerinnen die

wissenschaftliche Bestéatigung ihres Erfahrungswisise

4. VVoraussetzungen fiir gelingende Beziehungen

Anerkennung, Wertschatzung, Zuwendung und VertraalsnGrundlagen flr
funktionierende Kooperationen entwickeln sich nicbh alleine — sie bedurfen
bestimmter Voraussetzungen.

Sie sind uns aus der alltaglichen Begegnung mitStdmilerinnen bekannt und

beschreiben wesentliche Voraussetzungen des Lelfelsét

» Sehen und gesehen werden

Ein Bedurfnis, das von Lehrerlnnen, insbesondensatBegslehrerinnen
und Psychagoglnnen, oft als Grund flr besonderesalten von Kindern
erkannt wird. Das Empfinden, nicht beachtet zu weyrdst oft Ausléser
fur aggressive Reaktionen. Oft zeigt sich, dassediénder zu Hause von
ihren Erziehungsberechtigten keine oder nicht aclseade Zuwendung

erhalten.

» Gemeinsame Aufmerksamkeit und gemeinsames Handeln

Die Durchfiihrung von Projekten zeigt, dass Schéieroft Gberraschend
hohes Mal3 an sozialer Kompetenz aktivieren, weardie Moglichkeit

haben, ihre Interessen einbringen zu kdnnen untstéden, dass ihr

17vgl. Bauer, Prinzip Menschlichkeit. S 190-193.
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Beitrag auch beachtet wird. Projekte und Schuhs&stungen wirken
daher besonders gemeinschaftsbildend.

Emotionale Resonanz

Die Fahigkeit, auf die Stimmung eines anderen @ahen, sie zu
erfassen und sein eigenes Handeln entsprechendrigaszn, ist fur

Lehrerinnen besonders wichtig. Emotionale Resotalzutet nicht nur,
die Befindlichkeit des anderen zu erfassen, sondech selbst die eigene
Stimmung (Begeisterung!) Ubertragen zu konnen. aBtefZweig

formulierte treffend in einem seiner letzten Briefeas alle engagierten
Padagoginnen aus vielfacher Erfahrung wisseim andere begeistern
zu kénnen, muss man auch selbst begeisterungséaimg Emotionale

Resonanz bedeutet im wahrsten Sinn des Wortess etwa Schwingen
zu bringen! Eine besondere Form von Resonanz ist gdgmeinsame

Lachen — oder auch das ansteckende Gahnen.

Verstehen von Motivation und Absichten

Die Fahigkeit, gelingende Beziehungen aufzubaueharhalten, sich in
andere ,hineinversetzen® zu konnen und auf Grundnzigster

Verhaltensmerkmale zu erfassen, was der/die andéhdt oder

beabsichtigt, ist wohl das bedeutendste Beziehlmmgsat. Es hangt eng
mit der Fahigkeit der emotionalen Resonanz zusarhmen

Mimik, Blicke, Gesten und Verhaltensweisen, dier voei anderen
wahrnehmen, fuhren uns zu einem inneren Wissen dasy was im
weiteren Verlauf zu erwarten ist. Dieses intuit@eftihl ermdglicht es
uns im Normalfall, gefahrlos, aber auch ohne Geldhg anderer
gemeinsam mit anderen Schi zu laufen, Auto zu fabder sich in einer
Menschenmenge zu orientieren. Es ist das Schnefiadngssystem

unseres Gehirns.
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Aber verstandlicherweise genugt es nicht, sich cnieRlich auf die
Fahigkeit der Empathie zu verlassen, um sich sicnebewegen. Das
Wissen um Regeln und deren Beachtung ist ein nabigen kognitiver

Prozess, der gemeinsam mit dem intuitiven Versteloiuft!

Das intuitive Verstehen von Motivation und Absicht& ist jene
Fahigkeit, die wir auch als ,Empathie oder Einfihlungsvermdgen®
bezeichnen.

Fachleute bezeichnen dies als Fahigkeit zur ,, Theorgf Mind*!
Lehrerinnen, die in hohem MalRe Uber Empathie verfign, sind
diejenigen, die wir als ,geborene Lehrer* bezeichne. Bei ihnen ist

diese Fahigkeit zur Meisterschaft entwickelt!

Solche Lehrer ,sind Menschen die eine enorm differenziert

D

Wahrnehmung und Verarbeitung der von anderen Mengchnonverbal
zum Ausdruck gebrachten Gefiihle besitzen. Sie kamar von
Menschen entwickelt werden, die sowohl die Beréditsit mitbringen als
auch die erforderliche Sensibilitat besitzen, sich die Geflhlswelt

eines anderen Menschen hineinzuversetzef!“

5. Beziehungsaufbau braucht Zeit

Vertrauen und gelingende Beziehungen aufzubauemalisches Verstandnis
des sozialen Miteinanders zu entwickeln, das simthvge Mal3hahmen fur den
Aufbau und die FoOrderung einer funktionierendenskéngemeinschaft. Das
aber braucht Zeit und entsprechende fordernde Emegten. Wenn aber

Lehrerlnnen massiv unter dem Druck von Standarétest und dadurch

18 Hiither Gerald, Bedienungsanleitung fiir ein menisobs Gehirn. S. 111.
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ausschliel3lich als Informationsvermittler wahrgenmn werden, wenn
schulische Aktivitaten vorrangig auf Platze in Rlastgn ausgerichtet werden
(mussen), dann bleibt fir die Auseinandersetzurfgeawtionaler Ebene zu
wenig Raum.

Sowohl Grundschulkinder als auch Jugendliche, dah sn der Pubertat
befinden und ihre Erlebniswelt erweitern, bendtiggmngend einfihlsame
Menschen. Oft sind das nur die Lehrerlnnen in wers&chulen, die ihnen zur
Verfigung stehen und ihnen Anleitungen fir soziglaadeln vermitteln! Diese
LZeit fur die Gruppenpflege” ist eine notwendigeaifringsphase fir soziales
Miteinander und tragt zur Verminderung des Agg@sspotenzials bei.

> Niedrige Klassenschulerhdchstzahlen,

> gemeinsames Handeln in Kleingruppen (unverbindlidhangen),

» Projekte und Schulveranstaltungen,

» Schulpartnerschaften,

» ausgebildete Lehrerinnen  fur  individuelle Beziersarpeit
(Vertrauenslehrerinnen, Beratungslehrerinnen, Ryatinnen,
Mediatorinnen, etc.),

» ausreichend Schulpsychologlnnen

> etc.

ermdoglichen den Aufbau funktionierender KooperatimnDas dafir investierte
Geld rentiert sich volkswirtschaftlich spater durcBozialkompetenz,
Schadensminderung, Beschaftigung, Integration, twegen fir die
Gesellschaft, etc. Eine aktuelle Studie hat erreghaass jeder investierte Euro

in Wohngemeinschaften drei Euro zurickbringt!
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6. Spiegelneuronen machen uns einfiihlsam

Emotionale Resonanz und Empathie sind nicht erstlen letzten Jahren
Gegenstand wissenschaftlicher Untersuchungen. Dd&ateman hat diese
Fahigkeit von Lehrerinnen bereits 1995 in seinenst&sdler ,Emotionale
Intelligenz” angesprochenEs gibt offenbar Neuronen, die ausschliel3lich in
Reaktion auf bestimmte Gesichtsausdriicke feuern daraqus kann man
schlieBen, dass die Reaktionen auf bestimmte Aclssformen von vornherein
im Aufbau des Gehirns angelegt sind; die Empatlse demnach eine

biologische Gegebenheit™

Heute wissen wir: Ja, es gibt im Gehirn einen deeRNeg flr das unmittelbare
Verstandnis von Absichten und Handlungen und déssEen von Situationen.
Mit der Entdeckung der ,Spiegelnervenzellen” - aySpiegelneuronen” — lag
die Erklarung fur diese Fahigkeit vor. Sie sind dmeurobiologischen

Instrumente flr Intuition und Empathie!

Ihre Entdeckung in den 1990er Jahren des vorighrhdaderts war eher ein
Zufall. Die Forschergruppe um Giacomo Rizzolatejter des Physiologischen
Instituts von Parma, untersuchten das Verhaltetinbeder Nervenzellen bei
Affen. Zur Verwunderung der Wissenschatftler feuedese Zellen auch, wenn
die Affen einen bestimmten Vorgang nicht selbst Gaten, sondern nur
beobachteten.,Es wirkte, als wirden diese Zellen den beobachtete
Verhaltensakt direkt, unmittelbar widerspiegeln.s@egen nannten wir sie

,Spiegelneuronen®

Selbstverstandlich stellte sich die Frage, ob aleshMensch lber ein solches
Neuronensystem verflgt. Nach weiteren Jahren deschong konnte auch bei

Menschen das Spiegelph&nomen nachgewiesen werden!

9 Goleman Daniel, Emotionale Intelligenz. New Yo895. S. 136.
2 Rizzolatti et alt.,Spiegel im Gehirn. In. Spektrder Wissenschaft, 3/2007. S49.

16



Spiegelneuronen steuern einerseits bestimmte Hagelluoder Empfindungen;
sie werden aber auch dann aktiv, wenn der gleiabigdhg bei einer anderen
Person beobachtet (') wird. Ihre Resonanz setzitappunwillktrlich und ohne

Nachdenken ein. Sie sind die Grundlage fur diedkait der Empathie!

Diese Entdeckung der Hirnforschung erklart auch Beobachtungen des
PsychologerAlbert Bandura aus den 70er Jahren. Die Tatsa@ss, Mlenschen
auch durch Beobachtung lernen, nannte er ,Beobaghtu oder
Imitationslernen”. In diesem Zusammenhang betontesahon damals die

Bedeutung von Lehrerinnen und Lehrern als Modeltif& Jugendlichen!

Noch eine interessante Erkenntnis und gleichermaBentatigung einer
Alltagserfahrung von Lehrerinnen und Lehrern: Dashi@ besitzt fur die
Beobachtung auch ein optisches Aufbereitungs- wmerpretationssystem. Es
wertet Korperbewegungen, Gesichtsausdruck, Mundipewmgen und — im
besonderen Mal3e - Blickbewegungen aus. Mehr alalérs anderen Zeichen
der Korpersprache lassen sich aus den Augenbewegumqderer weit
reichende Schliisse ziehen. Dies gilt nicht nur die Einschatzung der
jeweiligen Situation, sondern auch beziglich ded&s&en, Intentionen und

Handlungsabsichten der beobachteten Personen!

Inzwischen befassen sich zahlreiche Forschergruppein der weiteren
Erforschung der Spiegelneurone, denn noch sindraaahé Fragen offen:
Welche Bedeutung haben Spiegelneuronen fiur die chiedenen

therapeutischen Bereiche oder fiir die Entwicklueg®prache?
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Allerdings: Menschen erfassen beobachtetes Verhaltht eindimensional! In
vielen Situationen erfolgt die Bewertung einer &iton auf zwei Ebenen, die
einander erganzen: Auf der kognitiven bzw. ratienalnd auf der intuitiven
Ebene. Kommen kritische Reflexion und Intuition &onlichen oder gleichen
Ergebnissen, ist die Wahrscheinlichkeit, dass @éitaation richtig bewertet
wird, am groRterf?

Das Zusammenspiel von Verstand und Gefuhl ist dles aertraut, und wir

wissen auch, dass beide Zugange ihre gleichweBggechtigung haben. Wenn
der Bauch mit dem Kopf Ubereinstimmt, dann splrem &mne innere

Ubereinstimmung und kénnen annehmen, dass wiigiemtschieden haben.

7. Habe ich das alles nicht schon einmal geh6rt?

Richtig! Vieles von dem, was die Neurobiologen ewgtd haben, ist Teil
unseres Erfahrungswissens!
In den 60er Jahren haben zwei Menschen ein Standeed fur
Erziehungspsychologie verfasst. Es tragt den UtdgkrBegegnung von Person
zu Person®.
Die Autoren Annemarie und Reinhard Tausch habemitsevor fast einem
halben Jahrhundert auf jene Dimensionen aufmerkgamacht, die fir das
Zusammenleben von Menschen bedeutsam sind. |hreri€heird durch die
aktuellen Forschungsergebnisse der Neurobiologi&bet.
Das Forscher-Ehepaar erklarte schon damals, dass

» Achtung, Warme, Rucksichtnahme,

» Einfuhlendes, nicht wertendes Verstehen und

» Echtheit in der Begegnung
fur das Zusammenleben der Menschen, insbesonderénatber Begegnung von

Lehrerlnnen und Schilern, forderliche Dimensionsiid. Es sind genau jene

2Lvgl. Bauer Joachim, Warum ich filthle, was du filtimburg 2006.S.33f.
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Werte, die von den Neurobiologen als elementaretofak flr das

Zusammenleben und die Entwicklung von Menschenbawiesen wurden!

Was aber ist dann neu? Neu ist, dass Vieles, das w@n
geisteswissenschaftlichen Disziplinen (Psycholodeddagogen, Therapeuten,
etc.) beobachtet werden konnte, nun durch die M&senschaft bestatigt
wurde.

In unserem Gehirn existiert ein Nervennetzwerk, wasere Beziehungen regelt
— die Spiegelneuronen. Ihre Entdeckung liefertraiarobiologische Erklarung
fur das Phanomen der Intuition und der Empathienibaverden Gefiihle zu
einem wissenschatftlich ernst zu nehmenden Faktor.

und: Die  wissenschatftliche Bestatigung, dass famkdirende
zwischenmenschliche Beziehungen von lebenserhaitdebeutung sind!

.,Das Bemuiuhen des Menschen, als Person gesehen wmlenyeist starker

ausgepragt als das, was landlaufig als Selbsteunaj$trieb bezeichnet wirdt?

Das Ergebnis harmonischer Kooperation heif3t Menscighkeit!

Das ist doch eines unserer obersten Ziele,

denen wir Paddagoginnen und Padagogen verpflichteirsl!

2 Bauer, Prinzip Verantwortung. S. 37.
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